附件3
养老服务和护理“两项补贴”服务机构标准
1.遵守国家和自治区有关法律法规、规章制度；
2.有固定的经营管理场所和人员队伍，并且经营场所和人员队伍能满足服务项目开展的需要；
3.经营或业务范围与社区、居家养老服务内容相关；
4.国家或有关部门对服务机构有从业许可要求的，应具备相应的从业许可或专业资质；
5.国家或有关部门对从业人员有职业认证要求的，应具备相关职业资格；
6.有规范的服务内容及收费标准；
7.有明确的内部管理制度、档案管理制度和服务操作规范；
8.有明确的服务覆盖地域范围说明。
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